Pretende involucrar a los profesionales para que ayuden al ciudadano en la integracion de la moneda

Presentada una campana para que los
comerciantes puedan obtener la euroetiqueta

N. VICUNA. Santander

El Observatorio Euro presentd, ayer, la campaiia informativa que define
los compromisos que debe adquirir un comerciante para conseguir la
euroetiqueta. Ademds, el consejero de Presidencia, Juan José Fernan-
dez, explicé los acuerdos a los que se llegé en el pleno del observatorio
realizado el pasado 3 de octubre. En el mismo, se establecié la primera

Esta euroetiqueta tiene como
finalidad fundamental reconocer
los establecimientos que retinen
los requisitos solicitados por el
cambio de pesetas a euros. De
esta forma, esta etiqueta com-
prende ocho compromisos que
los comerciantes deben cumplir.
A juicio del director general de
Asuntos Europeos, Juan Llanes,
estos ocho compromisos son los
siguientes: de informacién a los
clientes; de formacion del perso-
nal; de seguridad en la conver-
sion, de redondeo sobre la cifra
final; de doble indicacién de pre-
cios; de devolver los cambios en
euros; de continuidad, manteni-
miento de nivel y no discrimina-
cion en el cobro de precios de-
nominados en euros y pesetas;
de atencién personalizada al
consumidor y de tramitacion de
litigios a través del Colegio Ar-
bitral de Consumo.

De esta forma, se pretende con-
cienciar a los comerciantes y a
los ciudadanos de que la conver-
sion al euro es una realidad.
Ademds, se presenté la primera
prueba de imagen de esta euroe-
tiqueta en la que aparecerd el
distintivo del Observatorio, el
escudo del Gobierno de Canta-
bria y el lema Se aceptan pagos
en euros en seis idiomas inclui-
do el castellano.

Para Juan Llanes, es necesario
que se utilicen unas semanas pa-
ra que las entidades expliquen
qué es la euroetiqueta y se con-
ciencie a los comerciantes de la
necesidad de introducirla en sus
establecimientos.

A este respecto, seglin datos de
la Consejeria de Presidencia, el
56 por ciento de los empresarios
cintabros declara haberse adap-
tado a la moneda tinica, lo que
supone situar a estra region a la
cabeza del rdanking en Espafa.
Con estos mimeros, el consejero
de Presidencia, Juan José Fer-
nandez, explicé que no debe ha-
ber ningiin problema para que
los comerciantes de Cantabria
consigan esta euroetiqueta,

“Para Navidad deberin estar
incluidas en los comercios”, sen-
tencié Fernandez con el fin de

prueba de imagen de la euroetiqueta y se propuso que fuera la Direc-
cion General de Asuntos Europeos quien se encargue de llevar el regis-
tro de las mismas y las distribuya. A juicio del consejero de Presidencia,
el desarrollo de esta euroetigueta, que se incluye en el Plan Integral Eu-
ro, es concienciar tanto a los comercientes como a los ciudadanos de que
el paso al euro es una realidad.

Asistentes a la iiltima reunién del Observatorio Euro.

involucrar al comerciante a que
ayude en la integracién al euro.
Por otra parte, el consejero hi-
zo un balance de las actuaciones
llevadas a cabo hasta el momen-

De esta forma, Fernidndez recor:
dé la accion El euro sobre rue
das, un autobiis que recorrié 6:
ayuntamientos y mds de 2.70(
comercios entre mayo y septiem
bre de 2000 y donde se facilitc

to por el Observatorio dentro del
Plan de Implantacién del Euro y
encaminadas a informar a toda la
poblaciéon de Cantabria sobre la
conversién a la moneda tnica.

el aprendizaje del euro a travé:
de talleres y juegos especificos.

Asimismo, se record6 la activi
dad Pensar en euros, materia
multimedia que se ha distribuid
en al 4mbito nacional, como ins
trumento de apoyo para facilita
la adaptacién a la moneda tinica

Ademds, Juan José Ferndnde
aludié a otra de las propuesta
llevadas a cabo, el Euromoévii
un autobis que recorrio 24 loca
lidades céntabras y que recibi
10.000 visitas entre el 20 d
marzo y el 20 de abril de 2000.

Por iiltimo, el consejero expli
¢6 la realizacion del curso desti
nado a la formacién de emplea
«dos piblicos, un seminario par
funcionarios del Gobierno d
Cantabria que fue impartido pc
técnicos de la Direccién Gener:
del Tesoro.




